
Приложение к приказу АНО «РЧК»  
от _23.06.2025__ № __ОД-184/25__ 

 
ПОЛИТИКА  

обработки персональных данных в АНО «РЧК» 
 

1. Общие положения 
 

1.1. Настоящая политика обработки персональных данных (далее – Политика) 
разработана в соответствии с Конституцией Российской Федерации, Трудовым 
кодексом Российской Федерации от 30 декабря 2001 г. № 197-ФЗ, Федеральным 
законом от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных» (далее – 
Федеральный закон № 152-ФЗ), и другими нормативными правовыми актами 
Российской Федерации и города Москвы, регулирующими обработку и защиту 
персональных данных. 

1.1.1. Настоящая Политика, разработанная в соответствии со статьёй 18.1 
Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», 
устанавливает процедуры, направленные на выявление и предотвращение нарушений 
законодательства Российской Федерации в сфере персональных данных, цели 
обработки персональных данных, а также определяет для каждой цели обработки 
персональных данных содержание обрабатываемых персональных данных, категории 
субъектов, персональные данные которых обрабатываются, сроки их обработки и 
хранения, порядок уничтожения при достижении целей обработки или при 
наступлении иных законных оснований. 

1.2. Настоящая политика разработана в целях обеспечения защиты прав и 
свобод субъекта персональных данных при обработке его персональных данных, в 
том числе защиты прав на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную 
тайну. 

1.3. Положения настоящей Политики являются обязательными для исполнения 
всеми работниками АНО «РЧК», имеющими доступ к персональным данным  
(далее — ПДн) Субъектов ПДн АНО «РЧК» в соответствии с локальными 
нормативными актами АНО «РЧК» и должностными инструкциями.   

1.4. Адрес местонахождения АНО «РЧК» (юридический и фактический): 
123056, г. Москва, вн. тер. г. муниципальный округ Пресненский, пер Красина, д. 16, 
стр. 2 (ИНН 7710364647). Адрес электронной почты АНО «РЧК»: 
info@develop.mos.ru.  

1.5. Основные понятия, используемые в Политике 
1.5.1. Автоматизированная обработка персональных данных – обработка 

персональных данных с помощью средств вычислительной техники. 
1.5.2. Блокирование персональных данных – временное прекращение 

обработки персональных данных (за исключением случаев, если обработка 
необходима для уточнения ПДн). 

1.5.3. Обезличивание персональных данных – действия, в результате 
которых становится невозможным без использования дополнительной информации 
определить принадлежность персональных данных конкретному Субъекту ПДн. 
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1.5.4. Обработка персональных данных – любое действие (операция)  
или совокупность действий (операций), совершаемых с использованием средств 
автоматизации или без использования таких средств с персональными данными, 
включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение 
(обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, 
предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение 
персональных данных. 

1.5.5. Оператор – Оператором персональных данных в данной Политике 
является АНО «РЧК». 

1.5.6. Сайт (Сайты) — совокупность программного обеспечения и другой 
информации, размещённой в информационной системе, доступ к которой 
осуществляется посредством сети Интернет по уникальному сетевому адресу 
(доменному имени), предназначенная для предоставления пользователям 
информации о деятельности оператора, а также для взаимодействия с пользователями 
и оказания услуг оператором. 

1.5.7. Партнер Оператора – юридические лица и/или индивидуальные 
предприниматели, с которыми у АНО «РЧК» заключены договоры  
на обработку персональных данных пользователей Сайта согласно ч. 3. ст. 6 
Федерального закона № 152-ФЗ.  

1.5.8. Персональные данные – любая информация, относящаяся прямо или 
косвенно к определенному или определяемому физическому лицу (Субъекту ПДн), 
определенная в Разделе 7 настоящей Политики. 

1.5.9. Предоставление персональных данных – действия, направленные на 
раскрытие персональных данных определенному лицу или определенному кругу лиц. 

1.5.10. Пользователь – физическое лицо (пользователь сети Интернет), 
являющееся Субъектом ПДн, свободно получающий доступ к Сайтам Оператора, 
имеющий возможность на них зарегистрироваться и создать свой личный профиль 
(рабочий кабинет) с помощью функционала Сайта.  

1.5.11. Распространение персональных данных – действия, направленные на 
раскрытие персональных данных неопределенному кругу лиц, в том числе 
обнародование персональных данных в средствах массовой информации, размещение 
в информационно-телекоммуникационных сетях или предоставление доступа 
к персональным данным каким-либо иным способом. 

1.5.12. Уничтожение персональных данных – действия, в результате которых 
становится невозможным восстановить содержание персональных данных  
в информационной системе персональных данных и/или в результате которых 
уничтожаются материальные носители ПДн. 

1.5.13. Персональные данные, разрешённые субъектом персональных данных 
для распространения — персональные данные, доступ неограниченного круга лиц к 
которым предоставлен субъектом персональных данных путём дачи согласия на их 
распространение в порядке, предусмотренном Федеральным законом № 152-ФЗ. 

1.5.14. Информационная система персональных данных — совокупность 
содержащихся в базах данных персональных данных и обеспечивающих их 
обработку информационных технологий и технических средств. 
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1.6. Оператор, получивший доступ к ПДн, обязан соблюдать 
конфиденциальность ПДн - не раскрывать третьим лицам и не распространять ПДн 
без согласия субъекта ПДн, если иное не предусмотрено Федеральным законом. 

1.7. Субъект ПДн имеет право: 
1.7.1. Получать подтверждение факта обработки его ПДн оператором, а также 

информацию о: 
1) Правовых основаниях и целях обработки; 
2) Целях и способах обработки ПДн; 
3) Наименовании и местонахождении оператора; 
4) Третьих лицах (за исключением работников оператора), имеющих доступ к 

ПДн или которым они могут быть раскрыты на основании договора  
или Федерального закона; 

5) Обрабатываемых ПДн, источнике их получения, если иной порядок  
не установлен Федеральным законом; 

6) Сроках обработки и хранения ПДн; 
7) Порядке осуществления своих прав в соответствии с Федеральным законом 

№ 152-ФЗ; 
8) Факте осуществлённой или предполагаемой трансграничной передачи 

данных; 
9) Лице, обрабатывающем данные по поручению оператора (при наличии), а 

также его наименовании и адресе; 
10) Способах исполнения оператором обязанностей, установленных статьёй 

18.1 Федерального закона № 152-ФЗ; 
11) Иных сведениях, предусмотренных законодательством; 
1.8. Требовать от оператора уточнения, блокирования или уничтожения своих 

ПДн в случаях, когда они являются неполными, устаревшими, неточными, 
полученными незаконным способом или не являются необходимыми для заявленных 
целей обработки; 

1.9. Отозвать своё согласие на обработку ПДн, направив письменное заявление 
оператору с указанием сведений, позволяющих его идентифицировать и подтвердить 
факт обработки; 

1.10. Защищать свои права и законные интересы, включая право на возмещение 
убытков и (или) компенсацию морального вреда в судебном порядке. 

1.8. При сборе ПДн оператор обязан предоставить субъекту ПДн по его просьбе 
информацию, предусмотренную частью 7 статьи 14 Федерального закона № 152-ФЗ. 

1.9. Оператор м имеет следующие основные права: 
1.9.1. Обрабатывать ПДн субъекта ПДн в соответствии с полученными от него 

сведениями, согласиями и заявленными целями; 
1.9.2. Поручать обработку ПДн третьим лицам на основании заключённых с 

ними договоров, предусматривающих обязательства по соблюдению 
конфиденциальности и обеспечению безопасности ПДн, в соответствии  
с законодательством российской федерации; 

1.9.3. Отказывать субъекту ПДн (либо его представителю) о предоставлении его 
ПДн в случаях, предусмотренных Федеральным законом № 152-ФЗ; 

https://internet.garant.ru/#/document/12148567/entry/1407
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1.10. Субъект ПДн обязан ознакомиться с настоящей Политикой до 
предоставления своих персональных данных Оператору. Факт предоставления 
персональных данных, в том числе посредством регистрации на Сайте, подачи 
заявления, заключения договора или иного взаимодействия с Оператором, 
подтверждает согласие субъекта с условиями настоящей Политики. 

1.11. Настоящая Политика является основой для разработки распорядительных 
и организационно-правовых документов АНО «РЧК», регламентирующих процессы 
обработки персональных данных различных категорий субъектов персональных 
данных, а также порядок реализации мер по их защите. 

 
2. Цели сбора персональных данных 

 
2.1. Обработка ПДн ограничивается достижением конкретных, заранее 

определенных и законных целей. Не допускается обработка ПДн, несовместимая с 
целями сбора ПДн. 

2.2. Персональные данные обрабатываются в рамках установленной 
оператором процедуры, включая действия, совершаемые в информационных 
системах в отношении определённых категорий субъектов ПДн. 

2.3. К целям обработки ПДн оператора относятся: 
2.3.1. Оказание Оператором услуг, заказанных на Сайтах АНО «РЧК» 

Пользователем и/или представляемым им лицом. 
2.3.2. Осуществление связи с Пользователем для исполнения договорных 

обязательств Оператором, обработке запросов и заявок Пользователя. 
2.3.3. Персонализация предложений Оператора по оказанию услуг 

Пользователю. 
2.3.4. Защита законных прав и интересов Субъектов ПДн и Оператора; 
2.3.5. Заключение, исполнение и прекращение гражданско-правовых 

договоров; 
2.3.6. Организация кадрового учета организации, обеспечение соблюдения 

законов, заключение и исполнение обязательств по трудовым и гражданско-
правовым договорам; 

2.3.7. Ведение кадрового делопроизводства, содействие работникам в 
трудоустройстве, обучении и продвижении по службе, пользовании льготами; 

2.3.8. Исполнение требований налогового законодательства по вопросам 
исчисления и уплаты налога на доходы физических лиц, взносов во внебюджетные 
фонды и страховых взносов во внебюджетные фонды, пенсионного законодательства 
при формировании и передаче в Пенсионный фонд Российской Федерации 
персонифицированных данных о каждом получателе доходов, которые учитываются 
при начислении взносов на обязательное пенсионное страхование; 

2.3.9. Заполнение первичной статистической документации в соответствии с 
трудовым, налоговым законодательством и иными Федеральными законами. 

2.3.10. Продвижение услуг АНО «РЧК» и/или услуг партнёров Оператора, в том 
числе проведение маркетинговых акций, программ лояльности, опросов, рассылок по 
электронной почте, СМС, почтовых рассылок и иных не запрещённых способов связи 
с пользователями. 
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2.3.11. Подбор персонала, включая обработку анкет, резюме, проведение 

собеседований, переписку и иные действия, направленные на установление трудовых 
отношений. 

2.3.12. Обеспечение соблюдения законодательства о защите прав потребителей 
при оказании услуг. 

2.3.13. Обеспечение пропускного режима на территории АНО «РЧК». 
 

3. Правовые основания обработки персональных данных 
 

3.1. Оператор осуществляет обработку персональных данных Субъектов ПДн, 
руководствуясь: 

3.1.1. Конституцией Российской Федерации; 
3.1.2. Федеральным законом № 152-ФЗ и иными нормативными правовыми 

актами Российской Федерации и государственных регуляторов (ФСТЭК, ФСБ) в 
сфере ПДн, а также уполномоченного органа по защите прав Субъектов ПДн  
(далее – Роскомнадзор); 

3.1.3. Трудовым кодексом Российской Федерации; 
3.1.4. Уставом АНО «РЧК»; 
3.1.5. Настоящей Политикой; 
3.1.6. Локальными нормативными актами Оператора и его партнеров, 

разработанными в развитие настоящей Политики; 
3.1.7. Согласиями на обработку ПДн данных, полученными от Субъектов ПДн. 
3.1.8. Иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, 

включая, но не ограничиваясь: Налоговым кодексом Российской Федерации, 
Федеральным законом от 06 декабря 2011 г. № 402-ФЗ «О бухгалтерском учете», 
Федеральным законом от 01 апреля 1996 г. № 27-ФЗ «Об индивидуальном 
(персонифицированном) учете в системе обязательного пенсионного страхования 
и обязательного социального страхования», Федеральным законом от 28 декабря 2013 
г. № 400-ФЗ (последняя редакция) «О страховых пенсиях», Федеральным законом от 
27 июля  2006 г. № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о 
защите информации», Законом РФ от 07 февраля 1992 г. № 2300-1 «О защите прав 
потребителей». 

 
4. Объем и категории обрабатываемых персональных данных, категории 

субъектов персональных данных 
 

4.1. Содержание и объем обрабатываемых ПДн соответствуют заявленным 
целям обработки. Обрабатываемые ПДн не должны быть избыточными по 
отношению к заявленным целям их обработки. 

4.2. Обработка ПДн допускается в следующих случаях: 
4.2.1. Обработка ПДн осуществляется с согласия субъекта персональных 

данных на обработку его персональных данных; 
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4.2.2. В случаях, когда обработка ПДн необходима для соблюдения требований 
трудового законодательства и иных нормативных правовых актов, регулирующих 
трудовые отношения. 

4.3. Категории Субъектов ПДн, персональные данные которых обрабатываются 
Оператором:  

4.3.1. Физические лица, зарегистрировавшиеся на Сайтах путем создания 
личного профиля (рабочего кабинета); 

4.3.2. Физические лица – представители организаций (юридические лица); 
4.3.3. Физические лица и индивидуальные предприниматели, осуществляющие 

выполнение работ по оказанию услуг и заключившие с Оператором договор 
гражданско-правового характера; 

4.3.4. Физические лица, приобретшие или намеревающиеся приобрести услуги, 
предлагаемые на Сайтах Оператора, услуги третьих лиц при посредничестве Сайтов 
Оператора или не имеющие с Оператором договорных отношений при условии, что 
их ПДн внесены на Сайт и обрабатываются в соответствии с Федеральным 
законодательством о ПДн. 

4.3.5. Работники АНО «РЧК». 
4.3.6. Уволенные работники, персональные данные которых подлежат 

хранению в соответствии с законодательством Российской Федерации. 
4.3.7. Родственники работников, в случаях, когда их персональные данные 

обрабатываются в рамках выполнения трудовых, социальных или иных обязанностей 
Оператора. 

4.3.8. Соискатели, направившие свои резюме, анкеты и иные документы с 
целью трудоустройства в АНО «РЧК». 

4.3.9. Участники (члены, учредители) АНО «РЧК» и их уполномоченные 
представители. 

4.3.10. Пользователи услуг АНО «РЧК», включая клиентов онлайн-ресурсов,  
а также клиентов при взаимодействии через офлайн-мероприятия и иные формы 
обслуживания. 

4.3.13. Иные физические лица, персональные данные которых были 
предоставлены в АНО «РЧК» при взаимодействии в рамках выполнения уставных 
задач и функций Оператора. 

4.4. В рамках осуществляемой деятельности Оператор обрабатывает 
следующие категории ПДн: 

4.4.1. Фамилия, имя, отчество; 
4.4.2. Контактные данные (номер телефона, адрес электронной почты, 

почтовый адрес); 
4.4.3. Иные сведения, передаваемые субъектами ПДн через формы обратной 

связи, обращения, анкеты, заявки, договоры и иные документы. 
4.5. Конкретный объем и состав ПДн, обрабатываемых на каждом сайте 

Оператора, определяется в согласии на обработку ПДн соответствующего сайта. 
7.2. Оператор не осуществляет обработку биометрических ПДн, а также 

специальные ПДн Пользователей, касающиеся его расовой, национальной 
принадлежности, политических взглядов, религиозных или философских убеждений, 
состояния здоровья, личной жизни. 
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7.3. Пользователь, принимающий условия настоящей Политики, заверяет 
Оператора о том, что он является полностью дееспособным лицом согласно 
законодательству Российской Федерации. 
 

5. Порядок и условия обработки персональных данных 
 
5.1. Оператор осуществляет обработку ПДн - операции, совершаемые с 

использованием средств автоматизации или без использования таких средств с ПДн, 
включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение 
(обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (предоставление, 
доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение ПДн. 

5.1.1. Обработка персональных данных осуществляется автоматизированным, 
неавтоматизированным или смешанным способом, в зависимости от целей и условий 
обработки. Автоматизированная обработка осуществляется с использованием 
информационных систем и программных средств, неавтоматизированная — с 
ведением бумажной документации. Выбор способа определяется необходимостью 
достижения конкретной цели обработки. 

5.1.2. Сбор, запись, систематизация, накопление, хранение и уточнение 
(обновление, изменение) персональных данных могут осуществляться путём 
получения оригиналов документов, копирования, внесения сведений в учётные 
формы на бумажных и электронных носителях, создания документов, а также 
внесения сведений в информационные системы персональных данных Оператора. 

5.2. Обработка персональных данных осуществляется в соответствии с 
принципами, установленными статьёй 5 Федерального закона № 152-ФЗ. 

5.3. Хранение персональных данных осуществляется в форме, позволяющей 
определить субъекта персональных данных, не дольше, чем этого требуют цели их 
обработки, включая использование личного кабинета на сайте. Обработка и хранение 
осуществляется на электронных носителях с использованием автоматизированных 
систем персональных данных, за исключением случаев, когда иной способ обработки 
предусмотрен законом. Персональные данные подлежат удалению, уничтожению 
либо обезличиванию по достижении целей обработки, отзыве согласия субъектом или 
утрате необходимости в их достижении, если иное не предусмотрено Федеральным 
законом. 

5.4. Хранение и обработка ПДн осуществляется с использованием баз данных, 
размещённых на территории Российской Федерации, в соответствии с частью 5 
статьи 18 Федерального закона № 152-ФЗ. 

5.5. При обработке ПДн без использования средств автоматизации они 
обособляются от иной информации, в том числе путём фиксации на отдельных 
материальных носителях (формы, бланки) в специальных разделах или полях. Не 
допускается объединение на одном носителе ПДн, цели обработки которых заведомо 
несовместимы. Для различных категорий ПДн используются отдельные 
материальные носители. 

5.6. Оператор при обработке ПДн принимает необходимые правовые, 
организационные и технические меры или обеспечивает их принятие для защиты ПДн 
от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, 
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блокирования, копирования, предоставления, распространения ПДн, а также от иных 
неправомерных действий в отношении ПДн. 

5.6.1. Обработка персональных данных в информационных системах 
осуществляется с использованием автоматизированных и неавтоматизированных 
методов. Доступ к информационным системам предоставляется уполномоченным 
работникам на основании приказа, через уникальные учётные записи с обязательной 
идентификацией и аутентификацией. 

5.6.2. Информация в информационные системы может вноситься как в 
автоматическом, так и в ручном режиме, в зависимости от источника поступления 
данных. 

5.6.3. Обеспечение безопасности персональных данных в информационных 
системах осуществляется в соответствии со статьёй 19 Федерального закона № 152-
ФЗ, Постановлением Правительства Российской Федерации от 01 ноября 2012 г. 
№ 1119 «Об утверждении требований к защите персональных данных при их 
обработке в информационных системах персональных данных» и приказом ФСТЭК 
России от 18 февраля 2013 г. № 21 «Об утверждении Состава и содержания 
организационных и технических мер по обеспечению безопасности персональных 
данных при обработке в информационных системах персональных данных» 

5.6.4. При выявлении нарушений порядка обработки персональных данных в 
информационных системах Оператором незамедлительно принимаются меры по 
установлению причин и устранению выявленных нарушений. 

5.6.5. В случае неправомерной или случайной передачи (распространения, 
доступа) персональных данных, повлекшей нарушение прав субъектов, Оператор в 
течение 24 часов уведомляет уполномоченный орган по защите прав субъектов 
персональных данных о произошедшем инциденте, его предполагаемых причинах, 
последствиях, принятых мерах, а также лице, уполномоченном на взаимодействие. В 
течение 72 часов Оператор направляет информацию о результатах внутреннего 
расследования инцидента. 

5.7. Оператор осуществляет обработку персональных данных при наличии 
следующих условий: 

5.7.1. Обработка ПДн осуществляется с согласия субъекта ПДн на обработку 
его ПДн; 

5.7.2. Обработка ПДн необходима для выполнения требований, 
предусмотренных Федеральным законодательством; 

5.7.3. Обработка персональных данных осуществляется при использовании 
пользователями информационных ресурсов оператора (включая сайты) в случае, если 
ПДн предоставлены субъектами ПДн через указанные ресурсы, в рамках целей, 
установленных настоящей политикой; 

5.7.4. Обработка ПДн осуществляется в рамках трудовых и иных 
правоотношений с физическими лицами, включая оформление трудовых договоров, 
ведение кадрового и бухгалтерского учёта, соблюдение требований трудового и 
налогового законодательства российской федерации. 

5.7.5. Доступ к ПДн предоставляется только работникам, трудовые обязанности 
которых включают обработку персональных данных и которые допущены к таким 
данным на основании локальных нормативных актов Оператора. 
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5.8. Персональные данные Пользователя не подлежат передаче третьим лицам, 
за исключением следующих случаев: 

5.8.1. Если передача предусмотрена настоящей Политикой; 
5.8.2. Если передача требуется в соответствии с действующим 

законодательством Российской Федерации; 
5.8.3. Если передача осуществляется партнёрам Оператора, указанным в 

настоящей Политике, в рамках заключённых соглашений, при условии соблюдения 
ими требований законодательства в сфере ПДн. 

5.9. Оператор вправе передать ПДн Пользователя партнёрам, с которыми 
заключены договоры, предусматривающие соблюдение требований по защите ПДн, 
и только в целях, указанных в настоящей Политике. 

5.10. Обработка ПДн по поручению Оператора Партнером осуществляется 
только на основании договора, заключенного между Оператором и третьим лицом, в 
котором должны быть определены:  

5.10.1. Перечень действий (операций) с персональными данными, которые 
будут совершаться третьим лицом, осуществляющим обработку персональных 
данных; 

5.10.2. Цели обработки ПДн;  
5.10.3. Обязанности третьего лица соблюдать конфиденциальность 

персональных данных и обеспечивать их безопасность при обработке, а также 
требования к защите обрабатываемых ПДн. 

5.11. Обработка ПДн по поручению Оператора третьими лицами (партнёрами) 
осуществляется на основании заключённых с ними договоров. Такие договоры 
содержат условия, обеспечивающие конфиденциальность ПДн и безопасность их 
обработки, а также определяют цели, объём, сроки и способы обработки в 
соответствии с Федеральным законом № 152-ФЗ «О персональных данных». 

5.12. Оператор вправе поручить обработку персональных данных третьему 
лицу — обработчику персональных данных, на основании заключённого с ним 
договора, содержащего условия по обеспечению конфиденциальности и 
безопасности персональных данных. Такое поручение осуществляется при наличии 
согласия субъекта персональных данных, за исключением случаев, предусмотренных 
законодательством Российской Федерации. 

5.13. Оператор вправе предоставлять персональные данные (за исключением 
ПДн работников) третьим лицам, действующим по поручению Оператора, при 
наличии заключенного договора, содержащего: 

5.13.1. Перечень действий (операций), совершаемых с ПДн; 
5.13.2. Цели обработки ПДн; 
5.13.3. Обязательства соблюдения конфиденциальности и обеспечения 

безопасности ПДн при их обработке; 
5.13.4. Требования к защите обрабатываемых ПДн в соответствии со статьей 

19 Федерального закона № 152-ФЗ. 
5.14. В случаях, когда предоставление ПДн и (или) получение согласия на их 

обработку является обязательным в соответствии с законодательством Российской 
Федерации, Оператор информирует субъекта персональных данных о юридических 
последствиях отказа от предоставления таких данных и (или) отказа от дачи согласия. 
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5.15. Субъект персональных данных имеет право в любой момент отозвать своё 
согласие на обработку ПДн. Отзыв согласия не влияет на законность обработки, 
основанной на согласии до его отзыва.  

5.15.1. Отзыв может быть оформлен: 
1) В письменной форме с собственноручной подписью и направлен по адресу 

Оператора; 
2) В электронной форме, путём направления обращения на адрес электронной 

почты Оператора, указанный на Сайте; 
3) Через функционал сайта, если согласие было предоставлено через сайт. 
5.15.2. Процедура отзыва согласия должна быть такой же простой, как и 

процедура его предоставления. 
5.15.3. В случае получения отзыва согласия, Оператор прекращает обработку 

персональных данных и уничтожает их в сроки, установленные статьёй 21 
Федерального закона № 152-ФЗ, если иное не предусмотрено законодательством 
Российской Федерации. 

5.16. В целях внутреннего информационного обеспечения Оператор вправе 
создавать справочники и иные информационные ресурсы, в которые ПДн могут 
включаться исключительно на основании письменного согласия субъекта 
персональных данных, за исключением случаев, предусмотренных 
законодательством Российской Федерации. 

5.17. В рамках работы сайтов АНО «РЧК» используются файлы cookies. 
Обработка cookies регулируется отдельной Политикой использования cookies, 
размещённой на соответствующем сайте, и не является обработкой персональных 
данных, если только иное не предусмотрено в явной форме. 

5.18. Оператор не осуществляет трансграничную передачу персональных 
данных. В случае необходимости такой передачи Оператор обеспечивает соблюдение 
требований статьи 12 Федерального закона № 152-ФЗ, включая получение согласия 
субъекта персональных данных и проверку обеспечения надлежащей защиты прав 
субъектов персональных данных на территории иностранного государства. 

 
6. Конфиденциальность персональных данных 

 
6.1. Оператор и привлечённые им лица, получившие доступ к персональным 

данным Субъектов ПДн, обязаны соблюдать режим конфиденциальности и не 
раскрывать персональные данные третьим лицам без получения предварительного 
согласия субъекта персональных данных, за исключением случаев, прямо 
предусмотренных законодательством Российской Федерации, либо 
предусмотренных соглашениями, заключёнными с партнёрами Оператора, в 
пределах целей, определённых настоящей Политикой. 

 
7. Обеспечение безопасности персональных данных 

 
7.1. Все работники Оператора должны соблюдать предусмотренные 

Федеральным законодательством в сфере персональных данных требования к 
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обеспечению безопасности персональных данных, внутренние правила и процедуры 
Оператора, регламентирующие порядок обработки и защиты персональных данных. 

7.2. Безопасность ПДн обеспечивается Оператором путем принятия правовых, 
организационных и технических мер, необходимых для выполнения требований 
Федерального законодательства в области персональных данных. 

7.3. Перечень мер, направленных на обеспечение выполнения Оператором 
обязанностей, предусмотренных Федеральным законом № 152-ФЗ, включает: 

7.3.1. Назначение лиц, ответственных за организацию обработки ПДн; 
7.3.2. Издание оператором документов, определяющих политику в отношении 

обработки персональных данных, локальных нормативных актов по вопросам 
обработки персональных данных, а также локальных нормативных актов, 
устанавливающих процедуры, направленные на предотвращение и выявление 
нарушений законодательства в области персональных данных; 

7.3.3. Осуществление внутреннего контроля (аудита) соответствия 
обрабатываемых оператором ПДн требованиям Федеральным законом № 152-ФЗ и 
принятым в соответствии с ним нормативным правовым актам государственным 
регуляторов, требованиям к защите ПДн, политике оператора в отношении обработки 
ПДн, локальным нормативным актам оператора; 

7.3.4. Оценку вреда, который может быть причинен субъектам ПДн  
в случае нарушения Федерального закона № 152-ФЗ, соотношение указанного вреда  
и принимаемых мер, направленных на обеспечение выполнения обязанностей 
оператора; 

7.3.5. Ознакомление работников оператора, осуществляющих обработку ПДн, 
с положениями Федерального законодательства в сфере ПДн, в т.ч. Требованиями 
 по их защите, а также документами оператора, определяющими его политику в 
отношении обработки персональных данных, локальными нормативными актами по 
вопросам обработки персональных данных, и обучение указанных работников. 

7.4. Перечень правовых, организационных и технических мер, принимаемых 
Оператором для обеспечения безопасности и защиты персональных данных при их 
обработке, включает: 

7.4.1. Определение угроз безопасности персональных данных при их обработке  
в информационных системах Оператора; 

7.4.2. Применение организационных и технических мер по обеспечению 
безопасности персональных данных при их обработке на Сайте, необходимых для 
выполнения требований к защите персональных данных, исполнение которых 
обеспечивает установленные Правительством Российской Федерации уровни 
защищенности персональных данных; 

7.4.3. Применение прошедших в установленном порядке процедуру оценки 
соответствия средств защиты информации; 

7.4.4. Оценку эффективности принимаемых мер по обеспечению безопасности 
персональных данных до ввода в информационные системы; 

7.4.5. Учет машинных носителей персональных данных; 
7.4.6. Обнаружение фактов несанкционированного доступа к персональным 

данным и принятием мер, в том числе мер по обнаружению, предупреждению  
и ликвидации последствий инцидентов, связанных с информационными системами; 
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7.4.7. Восстановление персональных данных, модифицированных или 
уничтоженных вследствие несанкционированного доступа к ним; 

7.4.8. Установление правил доступа к персональным данным, обрабатываемым 
на Сайте, а также обеспечение регистрации и учета всех действий, совершаемых  
с персональными данными Субъектов пдн; 

7.4.9. Контроль за принимаемыми мерами по обеспечению безопасности 
персональных данных и уровня защищенности Сайта. 

7.4.10. Применяются сертифицированные по требованиям безопасности 
средства защиты информации (средства антивирусной защиты, межсетевые экраны, 
средства защиты от несанкционированного доступа, средств криптографической 
защиты информации). 

7.4.11. Обеспечение безопасности ПДн при их передаче по открытым каналам 
связи, включая использование средств криптографической защиты информации, 
сертифицированных в установленном порядке. 

7.4.12. Хранение материальных носителей персональных данных с 
соблюдением условий, обеспечивающих их сохранность и исключающих 
несанкционированный доступ. 

7.4.13. Опубликование настоящей Политики на официальном сайте АНО 
«РЧК», а также на всех сайтах и отдельных страницах, где осуществляется сбор 
персональных данных, в том числе перед заполнением веб-форм и при регистрации 
пользователей. 
 

8. Ответственность Оператора 
 

8.1. Оператор несет ответственность перед Субъектом ПДн за действия лиц, 
которым Оператор поручает обработку персональных данных Субъекта ПДн.  

8.2. Доступ к обрабатываемым персональным данным предоставляется только 
тем работникам Оператора, которым он необходим в связи с исполнением ими своих 
должностных обязанностей и с соблюдением принципа персональной 
ответственности. 

8.3. Должностные лица Оператора, виновные в нарушении требований, 
регулирующих обработку и защиту персональных данных, несут материальную, 
дисциплинарную, административную, гражданско-правовую или уголовную 
ответственность в порядке, установленном Федеральным законодательством. 

8.4. Оператор не несет ответственности за разглашение и распространение 
персональных данных Пользователя (представляемых им лиц) другими 
Пользователями Сайта или иными лицами в случае, если такие лица получили доступ 
к персональным данным Пользователя или представляемых им лиц в результате 
нарушения Пользователем сохранности его логина и/или пароля к учетной записи 
(профилю) на Сайте, а равно иных необходимых для авторизации данных.  

8.5. Оператор не несет ответственности за раскрытие или распространение ПДн 
Пользователя (или представляемого им лица), если такие данные были сделаны 
доступными для неограниченного круга лиц самим Пользователем (Субъектом ПДн) 
либо по его инициативе, в том числе путем размещения информации на Сайте, 
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например, в виде публичных отзывов о партнерах Оператора и (или) оказываемых 
ими услугах. 

 
9. Обращения Пользователей 

 
9.1. Сведения об обрабатываемых Оператором ПДн Пользователя 

предоставляются Субъекту ПДн или его законному представителю в порядке, 
установленном в Федеральном законе № 152-ФЗ.  

9.2. Запросы об обрабатываемых Оператором ПДн направляются 
Пользователем и/или его законным представителем в письменной форме по адресу 
местонахождения Оператора. 

9.3. Оператор предоставляет субъектам персональных данных или их 
представителям информацию о наличии персональных данных, относящихся к ним, 
и предоставляет возможность ознакомления с такими персональными данными в 
порядке, установленном законодательством Российской Федерации. 

 
10. Заключительные положения 

 
10.1. Иные права и обязанности АНО «РЧК» как Оператора ПДн определяются 

законодательством Российской Федерации в области ПДн. 
10.2. Оператор вправе вносить изменения в настоящую Политику в 

одностороннем порядке и по своему усмотрению, в том числе, но не ограничиваясь, 
в случаях внесения изменений в действующее законодательство, а также при 
изменении целей или условий обработки персональных данных. 

10.3. Обновлённая редакция Политики подлежит опубликованию на всех 
официальных сайтах АНО «РЧК», где осуществляется сбор персональных данных, и 
вступает в силу с момента её размещения, если иной срок не указан в новой редакции 
Политики. Оператор обеспечивает актуальность Политики на всех сайтах, где 
обрабатываются персональные данные. 

10.4. Субъект ПДн вправе отказаться от принятия изменений и дополнений, 
воспользовавшись правами, предусмотренными настоящей Политикой, включая 
отзыв согласия на обработку ПДн. 

 


